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APRESENTACAO

A Escola de Contas Professor Severino Lopes de Oliveira, 6rgao vinculado a Presidéncia
do Tribunal de Contas do Estado do Rio Grande do Norte — TCE/RN, criada pelo instrumento
normativo através da Lei Complementar n° 285/2003 (D.O.E. de 03.12.2003), e oficialmente
instalada no dia 18 de margo de 2004, destina-se a promover a capacitagdo e o desenvolvimento
dos servidores do TCE/RN e dos seus jurisdicionados, visando a melhor gestdo e aplicacdo dos
recursos publicos, em beneficio da sociedade norte-rio-grandense.

Sua visdo estratégica fundamenta-se no sentimento de ser referéncia quanto ao
desenvolvimento e a capacitacdo de pessoas, no ambito da atuagdo constitucional do TCE/RN,
contribuindo para a elevacao do nivel de qualidade e para o compromisso social da administracdo
publica no Rio Grande do Norte.

Fruto do trabalho coletivo, as acdes efetivadas por essa Escola resultam ndo apenas da
atuacdo de seu corpo técnico que compde sua estrutura organizacional interna, mas do apoio e
atuacdo integrada das varias unidades da administracdo desta corte de contas.

Ressalta-se também a contribuicdo e a troca de experiéncias das inumeras instituicoes
parceiras que, imbuidas do mesmo sentimento de fortalecer e aperfeicoar a gestdo publica
dedicam-se a busca da exceléncia na realizagao dos eventos promovidos.

Este documento refere-se ao Relatério Avaliativo do curso denominado: Xi
BIBLIOCONTAS — FORUM NACIONAL DE BIBLIOTECARIOS E ARQUIVISTAS DOS TRIBUNAIS DE
CONTAS

Natal, 27 de maio de 2024.



INFORMAGOES GERAIS SOBRE O CURSO

RGAO REALIZADOR DO CURSO

o

1.
Escola de Contas Professor Severino Lopes de Oliveira (ECPSLO)

2. LOCAL DE REALIZACAO DO CURSO

Auditério do TCE/RN

3. TiTULO DO CURSO

Xl Bibliocontas — Férum Nacional de Bibliotecdrios e Arquivistas dos Tribunais de Contas.

4. TIPO DO CURSO

Evento de atualizagdo/aperfeicoamento.

5. MODALIDADE DO CURSO

Presencial.

6. OBJETIVO DO CURSO

Proporcionar atualizacdo aos participantes, bem como, a consolidacdo da integracdo entre as
Unidades de Informacdo dos Tribunais de Contas participantes, além, de permitir o
compartilhamento mutuo de conhecimentos e de favorecer a disseminacdo de informacoes
relativas ao controle externo exercido pelos Tribunais.

7. PUBLICO ALVO

Bibliotecarios e arquivistas/profissionais da informacdo dos Tribunais de Contas e publicos afins.

8. METODOLOGIA DO EVENTO

Apresentacgao de palestras, com a utilizagdo de recursos audiovisuais.

9. NUMERO DE VAGAS DO EVENTO

140 (cento e quarenta) vagas.

10. FORMA DE ACESSO AO EVENTO

Inscrigdes realizadas pelo site do TCE/RN.

11. PERIODO DE REALIZACAO DO CURSO

15 a 17 de maio de 2024



12. HORARIOS DE FUNCIONAMENTO DO CURSO

ﬁ

Dias 15 (14h30 as 17h), 16 (9h as 17h) e 17 (9h as 12h30)

13. CARGA HORARIA DO CURSO

12 (doze) horas/aulas.

14. CONTEUDO PROGRAMATICO

Dia 15/05/2024 (tarde)
e Palestra: Inovacdo na Gestdo Publica
Dia 16/05/2024 (manh3)
e Palestra: Gestdo do (Des)conhecimento
e Palestra: Voz Global: Linguagem Simples e Nota Recomendatéria da Atricon 04/2023
e Mesa Redonda: Boas Praticas de gestdao do conhecimento
Dia 16/05/2024 (tarde)
e Palestra Interativa: Possibilidades do Design Thinking na Promogado de Inovagdo no Setor
Publico
e Palestra: Conhecimento e gestdo do conhecimento na pratica
e Palestra: Preservagao de documentos elerénicos no TCU
Dia 17/05/2024 (manh3)
e Palestra: A importancia da Cultura de Privavidade e da Lei Geral de Protecdao de Dados
Pessoais (LGPD)
e Palestra: O Papel das Bibliotecas na Agenda 2030
e Palestra: Preservacgao Digital
e Leitura da Carta Compromisso

15. INSTRUTORES

- André Agra (Auditor - TCE/PB);

- Andréa Carvalho (Prof2. Dra. da Universidade Federal do Rio Grande do Norte — UFRN);

- Sebastido Helvécio (Conselheiro Presidente do Comité de Gestdo da Informagdo e do
Conhecimento do Instituto Rui Barbosa - IRB);

- Ana Carolina Ferreira (TCE/MG);

- llvana Amaral (TCE/RJ);

- Maria do Socorro Felix (TCEPE);

- Michele Rodrigues (TCE/RN);

- Fabio Resende de Aratjo (Prof. Dr. da Universidade Federal do Rio Grande do Norte — UFRN);

- Elissandra Pereira Hurtado (Vice Presidente da Sociedade Brasileira de Gestdo do Conhecimento
- SBGC);

- Paulo André Mattos de Carvalho (Diretor do Cedoc / Centro de Documentacdo do Instituto
Serzedello Corréa- TCU);

- Adriana Carla de Oliveira (Analista do Judiciario - TJ/RN);

- Leandro de Souza (Bibliotecario - TRT/212 Regido)
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- Patricia Ladeira Penna Macédo (Prof2. Dra. da Universidade Federal do Rio Grande do Norte —
UFRN)

16. INSCRITOS

105
65
18. AVALIADORES

41



APRESENTAGCAO DOS RESULTADOS DA PESQUISA DE SATISFACAO

1. MEIO QUE FICOU SABENDO DO EVENTO.

@ Site do TCE/RN

@ Instagram do TCE/RN

@ Mensagem no VWhatsapp

@ E-mail da Escola de Contas

@ Amigo/Conhecido

@ Rede Bibliocontas

@ Convite enviado ama SEEC-RN
@ Oficio recebido

& Mo congresso dos TCs

@ Reunides do CTGI do IRB

@ Supervisor de estagio

@ Trabalho no TCE

@ RE

@ Ciicio

@ por meio da rede bibliocontas
@ Convite para ser palestrante

@ Site do IRE

@ Pészsimo
@ Ruim
@ Regular

@ Bom
@ Otimo




. COMPATIBILIDADE ENTRE O(S) ASSUNTO(S) DO CURSO E SUA ATUAGAO PROFISSIONAL.

@ Nuito Satisfeito(a)
@ Satisfeitola)

@ Neutro

@ Insatisfeito(a)

@ NMuito Insatisfeito(a)

4. APRENDIZAGEM ADQUIRIDA COM A PARTICIPACAO NO EVENTO.

@ Muito Satisfeito(a)
@ Satisfeitola)

& Meutro

@ Inzatisfeitoa)

@ Nuito Insatisfeito(a)

5. COMPATIBILIDADE DAS PALESTRAS COM A CARGA-HORARIA.

@ Muito Satisfeito(a)
@ Satisfeitola)

O Meutro

@ Insatisfeitola)

@ Nuito Insatisfeitola)

6. QUALIDADE DO MATERIAL UTILIZADO E DISPONIBILIZADO.

@ Muito Satisfeitol(a)
@ Satisfeitola)

& Meutro

@ Insatisfeitola)

@ Nuito Insatisfeito(a)
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7. METODOLOGIA UTILIZADA NO EVENTO.

@ Muito Satisfeito(a)
@ Satisfeito(a)

@ Meutro

@ Insatisfeitola)

& Nuito Insatisfeito(a)

8. EM UMA ESCALA DE 1 (NOTA MAIS BAIXA) A 5 (NOTA MAIS ALTA), QUAL SUA AVALIACAO
SOBRE O PALESTRANTE ANDRE AGRA DO PRIMEIRO DIA NO PERIODO DA TARDE?

30 1 EE: P EN: EE: Bl Noassist

20

10

André Agra

9. EM UMA ESCALA DE 1 (NOTA MAIS BAIXA) A 5 (NOTA MAIS ALTA), QUAL SUA AVALIACAO
SOBRE OS PALESTRANTES DO EVENTO DO 22 DIA NO PERIODO DA MANHA?

N EE: e EE: EE: B NEoassist

30

20

10

Andréa Carvalho Sebastifo Helvécio Anténio Ed
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Ana Carolina Ferreira Maria do Socorro Felix [lvana Amaral Michele Rodrigues

10. EM UMA ESCALA DE 1 (NOTA MAIS BAIXA) A 5 (NOTA MAIS ALTA), QUAL SUA AVALIAGAO

SOBRE OS PALESTRANTES DO EVENTO DO 22 DIA NO PERIODO DA TARDE?

B EE: 0 EE: EES B NEoassist

1l 411l

Fabio Resende de Aradjo Elizzandra Pergeira Hurtado Paulo André Mattos de Carvalho

11. EM UMA ESCALA DE 1 (NOTA MAIS BAIXA) A 5 (NOTA MAIS ALTA), QUAL SUA AVALIACAO

SOBRE OS PALESTRANTES DO EVENTO DO 32 DIA NO PERIODO DA MANHA?

0 T EEZ Wm: EEY EES5 W Nioassist

111

Adriana Carla de Oliveira Leandro de Souza Patricia Ladeira Penna Macédo

12. ORGANIZAGAO DO EVENTO
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@ Nuito Satisfeito(a)
@ Satisfeito(a)

@ Neutro

@ Insatisfeitola)

@ Muito Insatisfeitola)

13. ATENDIMENTO DA EQUIPE DE APOIO.

& Muito Satisfeitol(a)
@ Satisfeitola)

& Meutro

@ Insatisfeitola)

@ Nuito Insatisfeito(a)

@ Muito Satisfeito(a)
@ Satisfeito(a)

& Meutro

@ Insatisfeito(a)

@ Nuito Insatisfeitofa)

15. COMENTARIOS, CRITICAS OU SUGESTOES PARA CONTRIBUIR NA MELHORIA DOS PROXIMOS

EVENTOS.

0 evento foi muito bem organizado. Obrigado a todos os comprometidos com a realizagéo.

0s colegas do Rio Grande do Morte sdo muito receptivos. Foi um excelente encontro, bem organizado,
temas relevantes. Conseguirei levar boas ideias para © meu ambiente de trabalho.

sSugiro que no préximo Bibliocontas tenham mais momentos de encontro entre os profissionais. Apesar
das palestras terem sido excelentes! Acredito que e importante reunido entre os integrantes do grupo para
conversar e debater.

Sugiro gue tenham intervalos fica muito cansativo sem uma pausa



Gostei muitissimo do evento mas senti falta de mementos.de.debate. Acho que mais de duas palestras
por horario € muito cansativo.

A equipe organizadora estd de parabéns. Penso que, pelo menos no segundo dia, poderia ter havido
intervalo entre as palestras, para tornar o evento menos cansativo.

Entrega simbdlica de agradecimento aos participantes.

O Evento foi excelente com temas atualizados e seus palestrantes discorrendo com muito conhecimento
dos temas apresentados. A anfitria muito competente e sempre a disposigdo dos participantes. Todos
estdo de parabéns!

Assentos desconfortdveis. Quanto ao evento em si, lamento s06 ter podido assistir parcialmente. O que vi,
valeu a pena.

Acredito que na palestra do Conselheiro Antdnio Ed deveria ter tido possibilidade de fazer perguntas. Era
um tema que me interessava muito saber como esta o andamento do projeto no tribunal.

Em relacdo as instalagdes, s achei um pouco apertado a disténcia entre as poltronas do audidrio.

De forma geral, 50 tenho a parabenizar a todos pela organizagdo do evento. Dos 4 eventos Bibiocontas,
esse foi o melhor que ja participei. Parabéns pela organizagao!!!

Parabéns a organizagao do evento! Excelentes temas que foram abordados no decorrer do evento.

50 elogios
o som estava s6 falhando do microfone dos palestrantes

0 evento foi excelente, tanto a organizacdo quanto os palestrantes e a infraestrutura. Meusn parabéns!

Durante o evento, alguns profissionais realizaram uma reunido tematica no espacgo da biblioteca que foi
muito produtiva. Para os proximo eventos, seria interessante pensar em algo parecido. Talvez mesas
tematicas, rodas de conversa.

Parabens pelo evento. Michele, a Coordenadora da Biblioteca do TCE/RN e da Rede Bibliocontas, esta de
parabéns.

Considerando que o evento & voltado para arquivistas e bibliotecarios dos Tribunais de Contas, ndo
consigo entender por qual motivo o0 nome do evento ndo menciona os profissionais arquivistas.

Sugestdo de alteracéo: ARQUIBIBLIOCONTAS
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