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VISAO DO TCE/RN

Ser instituicdo de referéncia no controle
externo, reconhecida pela sociedade como
indispensavel ao fortalecimento da cidadania.

MISSAO DO TCE/RN

Exercer o controle externo, orientando e
fiscalizando a gestdo de recursos publicos em
beneficio da sociedade.

VISAO DA ESCOLA DE CONTAS
Ser referéncia quanto ao desenvolvimento e a
capacitacdo de pessoas, no ambito da atuacéo
constitucional do TCE/RN, contribuindo
para a elevacdo do nivel de qualidade e o
compromisso social da administracdo publica
no Rio Grande do Norte.

MISSAO DA ESCOLA DE CONTAS

Promover a capacitacéo e o desenvolvimento
dos servidores do TCE/RN e dos seus
jurisdicionados, visando a melhor gestdo e
aplicacéo dos recursos publicos, em beneficio
da sociedade norteriograndense.
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APRESENTACAO

A Escola de Contas Professor Severino Lopes de Oliveira, 6rgdo vinculado a Presidéncia do Tribunal de Contas do Estado do Rio
Grande do Norte — TCE/RN, criada pelo instrumento normativo através da Lei Complementar n° 285/2003 (D.O.E. de 03.12.2003), tendo sido
oficialmente instalada no dia 18 de margo de 2004, destina-se promover a capacitacdo e o desenvolvimento dos servidores do TCE/RN e dos seus
jurisdicionados, visando a melhor gestdo e aplicacdo dos recursos publicos, em beneficio da sociedade norteriograndense.

Sua visdo estratégica fundamenta-se no sentimento de ser referéncia quanto ao desenvolvimento e a capacitacdo de pessoas, no
Ambito da atuacdo constitucional do TCE/RN, contribuindo para a elevagdo do nivel de qualidade e o compromisso social da administrag&o

publica no Rio Grande do Norte.

Fruto do trabalho coletivo, as acdes efetivadas por essa Escola resultam ndo apenas da atuacdo de seu corpo técnico que compdem

sua estrutura organizacional interna, mas do apoio e atuagdo integrada das varias unidades da administracdo desta corte de contas.

Ressalta-se também, a contribuicéo e a troca de experiéncias das inumeras instituicdes parceiras que, imbuidas do mesmo sentimento

de fortalecer e aperfeicoar a gestdo publica, se dedicam na busca da exceléncia na realizacdo dos eventos promovidos.

O presente produto refere-se ao Relatério Avaliativo do Curso denominado: WORKSHOP DE APRESENTACAO DOS PLANOS
DIRETORES 2023-2024

NATAL

R10 GRANDE DO NORTE
2023



DADOS GERAIS SOBRE O CURSO

1. ORGAO REALIZADOR DO CURSO

Tribunal de Contas do Estado do Rio Grande do Norte — TCE/RN,
por meio da Escola de Contas Professor Severino Lopes de Oliveira
e da Assessoria de Planejamento e Gestdo (APG), com 0 apoio da
Chefia de Gabinete da Presidéncia e da Secretaria Geral.

2. LOCAL DE REALIZACAO DO CURSO

Hotel Holiday Inn Natal.

3. TITULO DO CURSO

Workshop de Apresentacdo dos Planos |Diretores 2023-2024

4. TIPO DO CURSO

Curso de atualizacdo/aperfeicoamento.

5. MODALIDADE DO CURSO

Presencial

6. OBJETIVO DO CURSO

Apresentacdo e discussdo dos Planos Diretores das Unidades do
TCE envolvidas com os objetivos estratégicos priorizados para 0
biénio 2023-2024.

7. PUBLICO ALVO

Gestores e Coordenadores de areas das Unidades Técnicas do
TCE envolvidas direta ou indiretamente com o0s objetivos
estratégicos priorizados para a gestao 2023-2024.

8. METODOLOGIA DO CURSO

Exposicao dialogada com apresentacédo de slides.

9. NUMERO DE VAGAS DO CURSO

55 (cinguenta e cinco) vagas.

10. FORMA DE ACESSO AO CURSO

InscricOes realizadas pela Escola de Contas do TCE/RN.

11. PERIODO DE REALIZACAO DO CURSO

24 de fevereiro de 2023

12. HORARIOS DE FUNCIONAMENTO DO CURSO



FICH PARTICIPANTE

O Curso proposto foi executado no turno da manha das 8h30min as
17h30min.

13. CARGA HORARIA DO CURSO

08 (oito) horas/aulas.

14. CONTEUDO PROGRAMATICO

Apresentacdo e discussdao dos Planos Diretores das Unidades do
TCE/RN envolvidas com os objetivos estratégicos priorizados para o
biénio 2023-2024.

15. INSTRUTOR

Antonio Gilberto de Oliveira Jales — Conselheiro Presidente do
Tribunal de Contas do Estado do Rio Grande do Norte — Biénio
2023-2024

Ricardo Barbosa Villaga — Coordenador da Assessoria de
Planejamento e gestdo (APG)

16. INSCRITOS
55 (cinquenta e cinco).

17. AVALIADORES

42 (quarenta e dois).

18. PARTICIPANTES QUE CONCLUIRAM O CURSO COM
EXITO

51 (cinquenta e um).
19. INSCRITOS QUE NAO PARTICIPARAM/DESISTENTES
01 (um)

20. NAO ASSIDUO

03 (trés)

APRESENTACAO DOS DADOS QUANTITATIVOS

ORGANIZACAO E INFRAESTRUTURA
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LEGENDA DE CONCEITO

39-2,1 POUCO SATISFATORIO

APRESENTACAO DOS DADOS QUANTITATIVOS — INSTRUTOR

INDICADORES - INSTRUTOR - CONSELHEIRO ANTONIO GILBERTO DE OLIVEIRA JALES

Facilidade Exposicéo do : ] Siiliza Conduz o |
FICHA Estrutura do : Mantém o Conhecimento Correlaciona  exemplos Desenvolve
N° . na Incentivo tema de forma g L Ccurso para 0 curso
Pontualidade = plano de S grupo o e dominio do = osassuntos que facilitam
comunicagdo  ao debate . objetiva e um dentro do
aula COM 0.0runo motivado l6aica assunto apresentados 0 fechamento
grup g entendimento tem_po
previsto
1 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
2 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
3 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
4 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 4
5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
6 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
7 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
8 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
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INDICADORES - INSTRUTOR - RICARDO BARBOSA VILLACA

o . ST . . Utiliza Conduz o
FICHA Estrutura  Facilidade na . Mantémo dotemade Conhecimento Correlaciona Desenvolve
N°® Pontualidade  do plano  comunicagio WP grupo forma e dominiodo  o0s assuntos N 0 curso
de aula Com 0 grupo D EEEL motivado  objetiva e assunto apresentados ez © s dentro do
l6gica entendimento ~ fechamento tempo
previsto
1 5 4 5 4 4 5 4 4 5 5 5
2 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
3 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
4 5 5 5 5 5 5 4 4 4 5 5
5 5 5 5 5 5 5 4 5 4 5 5
6 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
7 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
8 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
9 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
10 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
11 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4
12 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
13 5 NIHIL 5 5 5 5 5 5 5 5 5
14 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
15 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
16 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
17 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
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ESTATISTICA POR NOTA - GERAL

ORGANIZACAO E

PARTICIPANTE EVENTO (METODOLOGIA) INFRAESTRUTURA
Pertiné
nciado Conhecim Aprendiza . : : Coordena Infraestrut
assunto ento gem Al Suficiéncia/qua | Compatibili QTEUGEC!: Metoc_iologl Empreg céo Agequa ura
L ento do : do a aplicada : : cdodo . T
para acercado adquirida evento as lidade do dade do material o ode Divulga (organiza local de disponibili
comas  assunto, coma SUas conteddo conteddo didatico  desenvolvi  TECUrsos céo do céo, realiza zada para
suas  anteriorm participag expectati programatico | programati disponibili | mento das audiovis’ evento postura, 50 dasg a
atividad  ente ao do no pvas proposto CO proposto ga i e uais atendime aulas realizacéo
es evento evento 1110)] do evento
laborais
0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 1 0 0 1 1 0 0 0 0 0 0
3 10 5 2 2 3 3 3 3 2 0 0 1
39 27 36 40 40 38 38 39 39 40 42 42 41
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

INSTRUTOR - ANTONIO GILBERTO DE OLIVEIRA JALES

Exposicdo Utiliza Conduz o Desenvolve
Facilidgde na Mantém o  do tema de Conhegir_nento Correlaciona exempl_os curso para 0 CUrso
comunicagdo "ty grupo f_orma e dominiodo  osassuntos que facilitam dentro do
COm 0 grupo motivado  objetiva e assunto apresentados ) f tempo
echamento

l6gica entendimento previsto

Estrutura do Incentivo

Pontualidade
plano de aula

o |O |Oo |o
= |O |O |O
o |O |O o
= |O |O |O
= |O |O |O
o |O |Oo |o
o |O |O |o
o |0 |O o
= |O |O |O
= O[O |O
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INSTRUTOR - RICARDO BARBOSA VILLACA

Exposicédo Utiliza Conduz o Desenvolve
Facilidade na Mantémo dotemade Conhecimento Correlaciona  exemplos 0 CUrso

Pontualidade ESTIEED comunicagdo LI grupo forma e dominio do  osassuntos que facilitam curso para dentro do
ao debate Hil tempo

plano de aula
fechamento

com 0 grupo motivado objetiva e assunto apresentados )
I6gica entendimento previsto




DADOS ESTATISTICOS POR VARIAVEIS — PARTICIPANTE

Pertinéncia do assunto para com as
suas atividades laborais

Conhecimento acerca do assunto,
anteriormente ao evento

= NIHIL = NIHIL
9 w5 27 w5
3
0 =4 m4
0
0 =3 m3
0 10 20 30 40 2 20 30 2
Aprendizagem adquirida com a Atendimento do evento as suas
participa¢ao no evento expectativas
= NIHIL = NIHIL
36 m5 40 ms5
m4 0 m4
0
m3 0 m3
1 1 . 2 1 1 1 1 . 2
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DADOS ESTATISTICOS POR VARIAVEIS - EVENTO (METODOLOGIA)

Suficiéncia/qualidade do contetido
programatico proposto

Compatibilidade do contetdo
programatico proposto

= NIHIL = NIHIL
40 m5 3 w5
0 m4 1 m4
0 0
0 =3 0 u3
0 10 20 30 40 2 10 20 30 40 2
Qualidade do material didatico Metodologia aplicada no
disponibilizado desenvolvimento das aulas
M NIHIL B NIHIL
3 w5 9 ms5
3
m4 0 m4
0 0
0 m3 0 u3
I T T T 1 .2 T T T 1 . 2

16



Emprego de recursos audiovisuais

m NIHIL
m5
m4

m3

m2

10

20

30 40 w1

DADOS ESTATISTICOS POR VARIAVEIS — ORGANIZACAO E INFRAESTRUTURA

Divulgagao do evento

10

20 30

40

40

m NIHIL
m5
m4
m3
m2

mil

Coordenagao (organizagao, postura,
atendimento)

42

[cYolole)

m NIHIL
m5
m4
m3

m2

17



Adequacao do local de realizagao das
aulas

42

[elolole)

m NIHIL
m5
m4
m3

m2

OOOH

Infraestrutura disponibilizada para a
realiza¢ao do evento

41

o

m NIHIL
m5
m4
m3

m2

DADOS ESTATISTICOS POR VARIAVEIS — INSTRUTOR: ANTONIO GILBERTO DE OLIVEIRA JALES

Pontualidade

41

B NIHIL
m5
m4
m3

m2

ml

Estrutura do plano de aula

B NIHIL
m5
m4
m3
m2

ml
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Facilidade na comunicacdao com o grupo

Incentivo ao debate

= NIHIL = NIHIL
41 "> a0
=4 1 m4
=3 =3
=2 m2
10 20 30 40 50 1 0 10 20 30 40 =1
Mantém o grupo motivado Exposicao do tema de forma objetiva e
logica
= NIHIL g
|
o "5 NIHIL
1 m4 41 m5
0
m3 0 m4
0
m2 0 m3
1 1 1 1 . 1 I 1 1 T 1 1 . 2
10 20 30 40 0 10 20 30 40 50

19



Conhecimento e dominio do assunto

Correlaciona os assuntos apresentados

= NIHIL = NIHIL
41 > 41 >
4 m4
=3 =3
=2 =2
10 20 30 40 50 =1 0 10 20 30 40 50 =1
Utiliza exemplos que facilitam o Conduz o curso para um fechamento
entendimento
= NIHIL
|
NIHIL o U5
40 m5 1 m4
1
0 =4 =3
0
0 =3 =2
1 1 1 1 .2 1 1 1 1 . 1
10 20 30 40 0 10 20 30 40

20



[eleo)e)

Desenvolve o curso dentro do tempo
previsto

= NIHIL
m5
w4
"3

m2

DADOS ESTATISTICOS POR VARIAVEIS — INSTRUTOR:

RICARDO BARBOSA VILLACA

Pontualidade

42

0 20 40

60

B NIHIL
m5
m4
m3
m2

ml

Estrutura do Plano de Aula

10 20 30 40

B NIHIL
m5
m4
m3
m2

ml

21



Facilidade na comunicacao com o grupo

Incentivo ao debate

m NIHIL m NIHIL
m5 =5
42 w4 41 w4
=3 1 =3
=2 =2
. . ; w1 . . . =1
0 20 40 60 0 20 40 60
Mantém o grupo motivado Exposicao do tema de forma objetiva e
= NIHIL l6gica = NIHIL
m5 m5
41 m4 42 m4
1 =3 =3
=2 =2
. . ; m1 . . : w1
0 20 40 60 0 20 40 60

22



Conhecimento e dominio do assunto

Correlaciona os assuntos apresentados

m NIHIL m NIHIL
=5 m5
39 m4 40 m4
3 2
=3 =3
m2 =2
1 1 1 1 . 1 1 1 1 1 . 1
0 10 20 30 40 0 10 20 30 40
Utiliza exemplos que facilitam o Conduz o curso para um fechamento
entendimento B NIHIL H NIHIL
m5 m5
40 m4 41 m4
2 1
=3 =3
=2 =2
1 1 1 1 . 1 1 1 1 . 1

o
N
o
D
o
D
o

23
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Desenvove o curso dentro do tempo
previsto = NIHIL
=5
39 m4
3

=3

=2

1 1 1 1 . 1

0 10 20 30 40

APRESENTACAO DOS DADOS QUALITATIVOS

PONTOS FRACOS COMENTARIOS E SUGESTOES

NIHIL NIHIL
NIHIL NIHIL
NIHIL NIHIL
NIHIL NIHIL
NIHIL NIHIL
NIHIL NIHIL
NIHIL NIHIL
NIHIL NIHIL
NIHIL NIHIL
NIHIL NIHIL NIHIL
NIHIL NIHIL NIHIL
NIHIL NIHIL NIHIL
NIHIL NIHIL NIHIL
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NIHIL NIHIL NIHIL
NIHIL NIHIL NIHIL
NIHIL NIHIL NIHIL
NIHIL NIHIL NIHIL
NIHIL NIHIL NIHIL
NIHIL NIHIL NIHIL
NIHIL NIHIL NIHIL
NIHIL NIHIL NIHIL
NIHIL NIHIL NIHIL
NIHIL NIHIL NIHIL
NIHIL NIHIL NIHIL
DISPONIBILIZAR ESTACIONAMENTO

GRATUITO NIHIL NIHIL
NIHIL O ESPACO FOI EXCELENTE NIHIL

FALTOU GRUPOS DE ESTUDO PARA

NA PROXIMA DIRECIONAR GRUPOS DE

AVALIAR OS PLANOS DIRETORES APRESENTAGOES ESTUDOS
NIHIL NIHIL NIHIL
NIHIL MAIS EVENTOS COM ESSA NATUREZA DE IMERSAO NIHIL
INTERAGAO DE TODOS OS SETORES DO TRIBUNAL,
NIHIL POSSIBILITANDO A DETECGAO DE PROBLEMAS E SUGESTAO | NIHIL
DE SOLUGOES, DE FORMA CONCOMITANTE.
NIHIL AMBIENTE; DINAMICA E PROGRAMACAO NIHIL
NIHIL INTEGRAGAO ENTRE AS UNIDADES; COMPARTILHAMENTO NIHIL

DE EXPERIENCIAS

NIHIL

EXCELENTE EVENTO; ESTIMULA A INTERAGAO ENTRE OS
SERVIDORES; REALIZACAO FORA DO TCERN; POSSIBILIDADE
DE DEBATE ENTRE OS SETORES.

REALIZAGCAO DE MAIS EVENTOS NESTE
ESTILO

NIHIL

DEDICAGAO DE TODA A EQUIPE; DISPONIBILIDADE DE
EXPLICACAO DE CADA SETOR DE FORMA PRATICA

NIHIL

TEMPO RESTRITO

EQUIPE REUNIDA E DIISPONIVEL PARA O EVENTO

REALIZAGAO DO FEEDBACK DO PLANO

NIHIL

NIHIL

NIHIL




=y/4 0 NIHIL

DINAMICA; ORGANIZAGCAOQ; ALIMENTCAOQ; ESTRUTURA;
QUALIDADE NA ELABORACAO E APRESEBNTACAO DAS
PALESTRAS.

26

NIHIL

cE:2 0 APENAS 1 (UM) DIA

LOCAL EXTRAORDINARIO

DEVERIA TER SIDO DOIS DIAS

TALVEZ DEVESSE TER MAIS TEMPO PARA

39 AS EXPOSICOES MUITO ORGANIZADO E INFORMATIVO NIHIL
O EVENTO FOI SUPER IMPORTANTE
PARA O MINISTERIO PUBLICO DE
CONTAS. CONSIDERANDO QUE MUITOS
TRABALHADORES DO TCE/RN NAO

40 R NIHIL ESTAVAM LA, SERIA IMPORTANTE
DIVULGAR PARA TODOS UM RESUMO
DOS PONTOS MAIS IMPORTANTES
APRESENTADOS

2 N INTEGRACAO ENTRE AS EQUIPES; TRANSPARENCIA DOS NIHIL

ATOS
2 I EXCELENTE OPORTUNIDADE PARA DESENVOLVER NIHIL

HABILIDADES E EXPANDIR O CONHECIMENTO




QUANTIFICACAO DAS EXPRESSOES MAIS CITADAS NO METODO QUALITATIVO

PONTOS FRACOS

m NIHIL
H ESTACIONAMENTO
= FALTOU GRUPOS DE ESTUDO PARA

AVALIAR OS PLANOS DIRETORES
B CARGA HORARIA INSUFICIENTE

27



PONTOS FORTES

m NIHIL

H LOCAL DO EVENTO

= APRESENTACOES

E DINAMICA

H PROGRAMACAO

® INTEGRACAO ENTRE AS UNIDADES;
COMPARTILHAMENTO DE
EXPERIENCIAS

= MUITO ORGANIZADO E INFORMATIVO

28



COMENTARIOS E SUGESTOES

m NIHIL

m DA PROXIMAVEZ, DIRECIONAR GRUPOS DE
ESTUDOS

® REALIZAGAO DE MAIS EVENTOS NESTE ESTILO

B REALIZAGAO DO FEEDBACK DO PLANO

B AMPLIAR A CARGA HORARIA

O EVENTO FOI MUITO IMPORTANTE PARA O
MINISTERIO PUBLICO DE CONTAS.

= DIVULGAR PARA TODOS OS SERVIDORES UM
RESUMO DOS PONTOS MAIS IMPORTANTES
APRESENTADOS

29
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COMENTARIOS ABERTOS

Para este evento educacional, 42 (quarenta e dois) comentarios abertos foram apresentados pelos participantes.

E importante que os itens apresentados sejam levados em consideragdo para que as proximas capacitacdes ofertadas possam apresentar

melhorias na organizacao do evento, metodologia de ensino e aperfeicoamento do nosso quadro de instrutores.

Agradecemos a contribuicdo dos participantes e informamos que os dados apresentados serdo analisados pela equipe técnica da Escola de

Contas Professor Severino Lopes de Oliveira e subsidiardo o planejamento de futuros eventos educacionais.



INFORMACOES GERAIS

HELENA MARIA BARBOSA
ILCENI MARIA DE FRANCA LIMA
KALINE GABRIELLA REGO DE OLIVEIRA

EQUIPE TECNICA

Tribunal de Contas do Estado do Rio Grande do Norte
Av. Getulio Vargas, 690 — Petropolis — Natal/RN — CEP: 59.012-360
Telefone/Fax: (84) 3642-7278 / Site: www.tce.rn.gov.br
Escola de Contas Professor Severino Lopes de Oliveira
5° andar — Telefone/Fax: (84) 3642-7325 / 3642-7283
E-mail: escoladecontas.tcern@gmail.com
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