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APRESENTACAO

A Escola de Contas Professor Severino Lopes de Oliveira, 6rgao vinculado a Presidéncia
do Tribunal de Contas do Estado do Rio Grande do Norte — TCE/RN, criada pelo instrumento
normativo através da Lei Complementar n° 285/2003 (D.O.E. de 03.12.2003), e oficialmente
instalada no dia 18 de margo de 2004, destina-se a promover a capacitagdo e o desenvolvimento
dos servidores do TCE/RN e dos seus jurisdicionados, visando a melhor gestdo e aplicacdo dos
recursos publicos, em beneficio da sociedade norte-rio-grandense.

Sua visdo estratégica fundamenta-se no sentimento de ser referéncia quanto ao
desenvolvimento e a capacitacdo de pessoas, no ambito da atuagdo constitucional do TCE/RN,
contribuindo para a elevacdo do nivel de qualidade e para o compromisso social da administracdo
publica no Rio Grande do Norte.

Fruto do trabalho coletivo, as acbes efetivadas por essa Escola resultam ndo apenas da
atuacdo de seu corpo técnico que compde sua estrutura organizacional interna, mas do apoio e
atuacdo integrada das varias unidades da administracdo desta corte de contas.

Ressalta-se também a contribuicdo e a troca de experiéncias das inumeras instituicoes
parceiras que, imbuidas do mesmo sentimento de fortalecer e aperfeicoar a gestdo publica
dedicam-se a busca da exceléncia na realizagao dos eventos promovidos.

Este documento refere-se ao Relatério Avaliativo do curso denominado: INOVAGCAO

NO SERVICO PUBLICO — 2 ANOS DE REJUG.

Natal, 17 de novembro de 2025



INFORMAGOES GERAIS SOBRE O CURSO

RGAO REALIZADOR DO CURSO

o

1.

Rede de Escolas Judiciais e de Governo do Rio Grande do Norte (REJUG-RN)

2. LOCAL DE REALIZACAO DO CURSO
Auditdrio do COJE (Centro de Operacdes da Justica Eleitoral — TRE/RN)

3. TiTULO DO CURSO

Inovagdo no servigo publico — 2 anos de REJUG.

4. TIPO DO CURSO

Curso de atualizacdo/aperfeicoamento.

5. MODALIDADE DO CURSO

Presencial

6. OBJETIVO DO CURSO

Capacitar os participantes com a mentalidade para promover a inovacdo no servico publico
alinhado as necessidades do cidadao.

7. PUBLICO - ALVO

Magistrados, servidores publicos, estudantes, e sociedade em geral.

8. METODOLOGIA DO CURSO

O curso sera realizado integralmente na modalidade presencial, por meio de palestra (aula

expositiva dialogada) mediante o uso de microfone e recurso audiovisual (datashow).

9. NUMERO DE VAGAS DO CURSO

300 (trezentas) vagas.

10. FORMA DE ACESSO AO CURSO

Inscri¢gdes realizadas no Sofia — Sistema de Gestao Educacional da Escola de Contas Professor Se-
verino Lopes de Oliveira.

11. PERIODO DE REALIZACAO DO CURSO

24 de outubro de 2025
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12. HORARIOS DE FUNCIONAMENTO DO CURSO

O Curso proposto foi executado das 8h30 as 12h30.

13. CARGA HORARIA DO CURSO

4 (quatro) horas/aulas.

14. CONTEUDO PROGRAMATICO
Palestra: Inovagdo no Servigo Publico
15. INSTRUTORES

Betania Peixoto Lemos — Presidente da Escola Nacional de Administragcdao Publica - ENAP

16. INSCRITOS

227

17. PARTICIPANTES QUE CONCLUIRAM O CURSO COM EXITO
166
18. AVALIADORES

42



APRESENTAGAO DOS RESULTADOS DA PESQUISA DE SATISFACAO

1. MEIO QUE FICOU SABENDO DO EVENTO

@ Site do TCE/RN

@ Instagram do TCE/RN

@ Mensagem no Whatsapp

@ Memorando da Escola de Contas
& Amigo/Conhecido

@ UFEN

@ Rejug

@ Informativo do TRE-RN

@ Convite enviado 8 Base Aérea de Natal
@ email no TRE

@ Escola da Assembleia

@ TRE-RM

@ Docentes do curso de Gestdo de
Foliticas Publicas da UFEN

@ FROFESSCRA RAQUEL DAUFRN DO
CURSO DE GESTAO DE POLITICAS
PUBLICAS

2. COMO ERA SEU CONHECIMENTO ACERCA DO(S) ASSUNTO(S), ANTERIORMENTE AO EVENTO.

@ Péssimo
& Ruim

& Regular
& Bom

@ Otimo

3. COMPATIBILIDADE ENTRE O(S) ASSUNTO(S) DO EVENTO E SUA ATUACAO PROFISSIONAL.




@ Nuito Satisfeito(a)
@ Satisfeito(a)

@ Meutro

@ Insatisfeito(a)

@ Nuito Insatisfeitola)

4. APRENDIZAGEM ADQUIRIDA COM A PARTICIPACAO NO EVENTO.

@ Nuito Satisfeito(a)
@ Satisfeito(a)

@ Meutro

@ Insatisfeito(a)

@ Wuito Insatisfeitola)

5. COMPATIBILIDADE DO CONTEUDO COM A CARGA-HORARIA.

@ Muito Satisfeito(a)
@ Satisfeito(a)

O Meutro

@ Insatisfeitola)

@ Nuito Insatisfeitola)

6. QUALIDADE DO MATERIAL UTILIZADO E DISPONIBILIZADO.



@ Nuito Satisfeito(a)
@ Satisfeitoa)

@ Meutro

@ Insatisfeito(a)

@ Nuito Insatisfeitoia)

7. METODOLOGIA UTILIZADA NO EVENTO.

@ Muito Satisfeito(a)
@ Satisfeito(a)

@ Meutro

@ [nsatisfeito(a)

@ NMuito Insatisieitoa)

8. EM UMA ESCALA DE 1 (NOTA MAIS BAIXA) A 5 (NOTA MAIS ALTA), QUAL SUA AVALIACAO
SOBRE A PROFESSORA BETANIA PEIXOTO LEMOS?

I BN D EN: 1

30
20
10
0 . - — - .
Pontualidade Conhecimento e dominio Expde o tema de forma Estimula debates ou
do assunto. objetiva e clara, facilitando guestionamentos dos

a compreensao. participantes



Correlaciona os assuntos  Mantém o grupo motivado.  Desenvolve o curso dentro Gostaria de ter outro curso
apresentados com a do previsto. com esta instrutora?
pratica.

9. ORGANIZAGAO DO EVENTO.

@ Muito Satisfeito(a)
@ Satisfeito(a)

& Meutro

@ Insatisfeito(a)

@ Nuito Insatisfeitola)

10. ATENDIMENTO DA EQUIPE DE APOIO.

& Nuito Satisfeito(a)
@ Satisfeitola)

O Meutro

@ Insatisfeitoa)

@ Muito Insatisfeito(a)

12. COMENTARIOS, CRITICAS OU SUGESTOES PARA CONTRIBUIR NA MELHORIA DOS PROXIMOS

CURSOS




Somente a localizag&o ficou muito ruim

Somente a localizag8o do evento que ficou muito ruim.

Tudo 6timo!

Parabéns aos organizadores do Evento.

Gostei muito do evento, tudo estava perfeito. Apreciei a apresentagdo da professora, achei bastante
dinamica e inovadora, ela associou as obras de artes muito bem aos conceitos concretos e a realidade. Me
motivou bastante.

Evento excelente!
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